
Das Emotionshirn ist der Boss

Im Denkhirn sitzt das, was wir
mit Verstand, Vernunft, Ratio
bezeichnen. Im Emotionshirn
brodeln die Emotionen, die Ge-
fühle. Und jetzt bitte, Sokrates,
Platon, Aristoteles, Descartes,
Leibniz und wie ihr alle heißt:
Festhalten, damit ihr euch
nicht im Grabe umdreht! Auch
alle noch lebenden Wissen-
schaftler und andere Zeitgenos-
sen, die dem Verstand, der Ver-
nunft, der Ratio huldigen: Jetzt
tapfer sein! Nicht das Denkhirn
ist der Boss, sondern das Emoti-
onshirn!

Boss in unserem Hirn
sind die Emotionen,
nicht der Verstand!

Die Aussage, dass die Emotio-
nen das Leben steuern, rüttelt
an den Grundfesten eines Welt-
bilds, das seit Jahrhunderten
unumstößlich schien: Der
Mensch, das verstandgesteuerte
Wesen. Grundsätzlich von Ver-

nunft geleitet. Krone der
Schöpfung. Es ist wie damals
mit der Sonne und der Erde
und wer sich denn um wen
dreht. Aber keine Angst, heut-
zutage wird keiner mehr ver-
brannt, wenn er das Richtige
behauptet.

Deshalb hier noch einmal: In
unserem Gehirn dreht sich al-
les um die Emotionen, die Ge-
fühle und nicht um den Ver-
stand. Die Gehirnforscher sa-
gen uns, dass bis zu 90 Prozent
aller Entscheidungen vom
Emotionshirn gefällt werden.
In seinem Buch „Intuition –
Die Weisheit der Gefühle“ ver-
tritt Wissenschaftsautor Gerald
Traufetter gar die These, dass
jede rationale Entscheidung in-
tuitive Wurzeln hat.

Der Mensch ist also kein ver-
standgeleitetes sondern ein
emotionsgeleitetes Wesen. Das
Denkhirn darf nur brav abar-

beiten, was das Emotionshirn
entschieden hat.

Es ist wie bei der Bundesre-
gierung. Bundeskanzler und
Minister entscheiden, die
Ministerialbürokratie arbeitet
die Entscheidungen ab.

Von Emotionen
gelenkt

Und um das Grauen perfekt
zu machen, das Emotionshirn
arbeitet unterbewusst, ver-
deckt, im Untergrund, heim-
lich. Darum hat das Denkhirn
auch noch nicht gemerkt, dass
es nicht der Boss ist. Unser
Denkhirn, unser bewusstes Ich,
will schlichtweg nicht akzep-
tieren, dass uns das Emotions-
hirn aus dem Unterbewusstsein
steuert. Oder ist Ihnen wohl
bei der Überlegung, dass Sie in
einem Flugzeug durch´s Leben
rasen, das fast ausschließlich

von Ihren Emotionen gelenkt
wird. Emotionen, die Ihnen
nicht einmal bewusst sind. Se-
hen Sie! Darum lässt uns das
Emotionshirn in dem Glauben,
unser Denkhirn hätte den Steu-
erknüppel in der Hand. Dabei
hat das Emotionshirn diesen
Steuerknüppel unter dem Ar-
maturenbrett abgesägt und ihn
selbst übernommen. Das ist
auch der Grund, warum wir oft
ganz woanders landen, als dort,
wo wir mit unserem Denkhirn
hingesteuert haben. Das Emoti-
onshirn hat die Richtung vor-
gegeben und das Ziel bestimmt.
Das Denkhirn nur mit einer At-
trappe gespielt.

Beck, Johann / Beck, Norbert:
Hirnlos verkaufen war gestern.
Die Erfolgsstrategie der Service
Weltmeister. Wiesbaden (Gabler)
2011.

Der Kaufknopf im Kundenkopf. Foto: METATRAIN GmbH

Oft landen wir ganz woanders , als dort, wo wir mit unserem Denkhirn hingesteuert haben. Foto: dpa
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Damit läuft alles gut
Appis Shoes & More, Coburger Straße 2, Bad Rodach

Die kleine Stina fühlt sich pudelwohl
in den neuen schwarzen Stiefeln und
ist nun für die kalte Jahreszeit schick
gerüstet. Im Schuhhaus Appis in Bad
Rodach hat der Teenie genau das ge-
funden, was ihr gefällt und dem neu-
esten Trend entspricht.

Seit nunmehr 117 Jahren bietet das
traditionelle Schuhfachgeschäft eine
große und stets moderne Auswahl an
Damen-, Herren- und Kinderschu-
hen. Christian Appis war es, der den
Grundstein für das Familienunter-
nehmen legte. Er betrieb noch eine
eigene Schuhmacherwerkstatt. Das
ist zwar heute nicht mehr so, aber
Schuhreparaturen werden hier noch
immer angenommen.

Zweimal in der Woche kommt ein
Orthopädie- Schuhmachermeister
zur Fuß-Sprechstunde. Das Wissen
um den Wert von bequemen, gesun-
den und trotzdem hochmodernen
Schuhen hat sich bei Appis bis heute
vererbt und bestimmt die Geschäfts-
philosophie von Erika und Lars Otto.
Und nicht nur die Damen sind es,
die ein besonderes Faible für Schuhe
haben. Auch Herren, weiß Lars Otto,
legen Wert auf trendiges Schuhwerk,
das den Füßen überdies wohl tut.
Hochwertige Marken bietet das
Schuhfachgeschäft Appis an, u.a. seit

diesem Sommer ganz neu JOYA, den
weichsten Schuh der Welt.

Bei Appis ist der Kunde König. Alle
werden stets freundlich, zuvorkom-
mend und fachkompetent bedient.
Und das Preis-Leistungsverhältnis
passt in diesem Schuhhaus. Der neue
Herbst- und Winterschick hat bei Ap-
pis längst Einzug gehalten: Modelle
aus Velours- und Nubukleder, mit fla-
chem oder Blockabsatz, mit runden
oder spitzen Kappen, im edlen oder
Vintagelook, in den Modefarben
schwarz, grau oder rot. Erika und
Lars Otto liegen mit ihrem Angebot
voll im Trend. Vor allem auf gesunde
Schuhe für Groß und Klein wird bei
Appis Wert gelegt.

Erst dieser Tage übergaben die
Ottos im Rahmen der Aktion „Le-
benshilfe“ gemeinsam mit einem

Vertreter der Kinderschuhmarke
JOYSSY-Schuhe für den Gauerstadter
Kindergarten. Die wurden natürlich
sofort anprobiert und für wunder-
hübsch und bequem befunden.

„Shoes & More“ steht über dem
traditionellen Schuhhaus. Neben
Schuhen aller Art, vom Langschaft-
Stiefel bis zum Pumps findet der
Kunde auch eine große Auswahl an
modischen Accessoires, wie Taschen,
Geldbeutel, Strümpfe oder die aktuel-
len Stulpen. Darüber hinaus ist das
Schuhhaus Appis im Landkreis der
ungekrönte König der Hausschuhe.
Unter jeder Menge kuscheliger und
bequemer Modelle gilt es zu wählen.

Lars Otto engagiert sich seit Jahren
bei WIR – der Werbe- und Interessen-
gemeinschaft Bad Rodacher Ge-
schäftsleute, Händler und Gewerbe-
treibender. Ideen und Engagement zu
bündeln, sagt er, ist der erste Schritt
für den gemeinsamen Erfolg. Seit
2002 gehört das Schuhhaus Appis der
Bonuscard-Initiative Bad Rodach an,
der sich bisher 15 Geschäfte ange-
schlossen haben. gb

Im Rahmen der Aktion „Lebenshilfe“ wurden JOYSSY-Schuhe an den Gauerstad-
ter Kindergarten übergeben. Fotos: Gabi Bertram

Appis Shoes & More Kennzahl 11
� Branche: Schuhhandel
� Standort: Bad Rodach
� Mitarbeiterzahl: 5
� Produkte/Dienstleistungen:
Schuhe, Taschen, Strümpfe
� Ziele: Für jeden den passenden
Schuh

� Serviceleistungen: Individuelle
Beratung, Orthopädieservice
� Stärken des Unternehmens: Be-
queme Mode, gute Schuhe, starke
Marken
� Firmenphilosophie: Nur das Bes-
te für die Füße

„Die passen und sind superschick“,
sagt Stina über ihre neuen Stiefel, die
ihr Lars Otto empfohlen hat.
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